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A palyazat és eredményeinek
ismertetése

A Szovetség altal benyujtott GINOP-5.3.5-18-2020-00192
szamu palyazat megvalositasa 2021. aprilisaban vette kezdetét
azzal a céllal, hogy megkdnnyitse az atipikus munkavegzeés
(tdvmunka) bevezetését azoknal a tagszervezeteknél, akik
beépitenék a mikddéstkbe ezt a foglalkoztatasi format.
A projekt soran tobbek kozott olyan dokumentumok,
folyamatleirasok, sablonok jottek létre, amelyek gyors
adaptalasa révén a vallalatok szamara egyszer(ibbé valik a
tadvmunkaallomas létrehozasa. Emellett céliranyos képzések
megtartasara is sor kerult, s6t a MaViz egy olyan interaktiv
platformot is kialakitott, amely mindezen informaciok és
tudas gyors atadasara/megismerésére alkalmas. A projekt
2022. majusaban zarul. Ezt kovetéen reméljlik, lenduletet kap
a tavfoglalkoztatas, egyben sikerul meggydzni a kovetkezd
generaciokat is, hogy a vizikbzm{ 3agazat lépést tart a
munkaerd-gazdalkodasi trendekkel is, igy érdemes karriert
épiteni ebben az agazatban.

A pandémia jelentésen megvaltoztatta a munkavallaldk
munkahelytkhoz fz8d6 viszonyat és itt a munkahelyet
konkrét értelemben lehet venni. A jarvanylgyi intézkedések
nyoman, aki tehette, 2020 tavaszatol otthonrdl kezdett
dolgozni és két év tavlataban mar mindenki latja, hogy az
online munkavégzés része lett a vallalati életvitelnek.

A sors keze, hogy a Magyar Vizikozm{ Szovetség épp 2020
elejénnyerte ela GINOP-5.3.5-18-2020-00192 azonositdszamu
palyazatat, amely célja az atipikus munkavégzés, ezen belll
is kiléndsen a tdvmunka bevezetésének népszerUsitése a

vizikdzmU-szolgaltatdk korében.

Ismerve a szolgaltatok munkaer6-utanpoétlasaval kapcsolatos
nehézségeit, a Szovetség tobb konferencian is kdzponti
témaként kezelte a generacidk kozotti kulonbségeket és az
Ujabb generaciék munkaval kapcsolatos eltéré attitldjét.
A modern humanero6forras-gazdalkodas is egyre tobbet
foglalkozik a fiatalabb generacidk ezen sajatos hozzaallasaval,
az 6bnmegvalositast keresd és a szabadsagot vagy legalabbis
a szabad id6beosztast eldtérbe helyez6 generaciék munkaba
allitasaval. E fiatalok szdamara az a munkahely vonzé, amely
képes olyan atipikus foglalkoztatasi format (részmunkaidg,
tadvmunka) nydjtani, amely ezt az 6nmegvaldsitd munkamoralt
tamogatja.
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A jarvanyugyi intézkedések bevezetésével hamar vildgossa valt,
hogy az online munkavégzés nemcsak a Z generacio, hanem
valamennyi korosztaly szamara gyakorlatta valik.

A KSH adatai szerint, mig 2020. februarig még csak 100 ezer f6t
tett ki azoknak a szama, akik tdvmunkaban vagy ,home office"-
ban dolgoztak, addig 2020. majusaban mar kozel 760 ezer f6,
azaz a hazai foglalkoztatottak 17 %-a dolgozott ily modon.

Osszesen foglalkoztatott (%)
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1. Abra: Tévmunkdban, vagy home office-ban dolgozék ardnydnak
havi alakuldsa (Forrds: KSH)

Meg kell jegyezni ugyanakkor, hogy a tavmunka és az
alkalomszerlien engedélyezett ,home office”, vagy mas
néven ,otthoni munkavégzés” munkajogi szempontbdl kozel
sem ugyanaz. A tavmunkaallomas létrehozasa, legyen szé
részleges vagy teljes tavmunkardl, komoly el6készuleteket,
munkavédelmi, munkalgyi szabalyozast, tajékoztatast, képzést
és kockazatértékelést igényel.




Ezért is gondolta azt a Szovetség, hogy az ,Atipikus
munkavégzés (tavmunka) bevezetésének lehet8sége és
kiprébalasa (pilot), valamint generacidvaltassal kapcsolatos
valtozasok feldolgozasa a MaViz-nél” ciml projektje
keretében feldolgozza a kovetelményeket és 6sszeallit egy
olyan dokumentumcsomagot, amelyet a tagszervezetek
konnyen beilleszthetnek sajat belsd szabalyzataikba, ezzel
megkdnnyitve a tdvmunkaallomasok Iétrehozasat. A MaViz a
tudasatadas érdekében egy e-learning feluletet is kialakitott,
amely a létrejott sablondokumentaciék mellett mind a
munkavallaldk, mind a munkaltaték szamara tovabbi hasznos
ismereteket tartalmaznak a tdvmunka vonatkozasaban.

A pélyazatban vallalt kisérleti projekt keretében a ZALAVIZ Zrt.
a kapott dokumentumokat és segédleteket 2022 év elején
mar sikeresen is adaptalta, kialakitotta a szervezet tavmunka-
szabalyozasat és élesben is felallitott két tdvmunkaallomast,
ahonnan a munkavallalok bekapcsolédtak a  vizmd
mindennapi tevékenységébe.

Taldn 6k is megerésithetik, hogy a tadvmunka mindkét fél
szamara el6nnyel jar. A dolgozok munkakdrilményeiket
szabadabban alakithatjak, nagyobb rugalmassagot, mozgasi
szabadsagot jelent szamukra mindez a munka beosztasaban.
Kevesebbet kell ingazniuk, csdkken a stressz és tobb idd jut a
rekreaciora, azaz a maganéletet és a munka kozotti viszony
harmonikusabba, ezzel a feladatvégzés is hatékonyabba valik.

A munkaltaté esetében a tavmunka alacsonyabb ingatlan-
és rezsikoltséget jelent, valamint munkalgyi, személyugyi
kiadasok is csokkenhetnek. A tdvmunkasok teljesitménye né,
termelékenysége jobb. A vezetés, menedzsment szemlélete,
munkaja is fejlédik. A rendelkezésre allas, készenlét,




valtott mlszakok (Uzemiranyitas, ugyfélszolgalat, technikai
tamogatas) kdnnyebben szervezhetd.

Atavmunkaazonban nemvalé mindenkinek és természetesen
nemlehetminden munkakdrbenalkalmazni. Egy nyomécsovet
nem lehet online lefektetni, de egy atvilagitassal tobb
olyan, féként adminisztrativ terulet el6térbe kertlhet, ahol
gazdasagos lehet bevezetni.

A MaViz a palyazat keretében felmérést végzett harom - a
projektben résztvevd - tagszervezetének ( ALFOLDVIZ Zrt.,
BACSVIZ Zrt. ZALAViZ Zrt) dolgozéi koérében azzal
kapcsolatosan, hogy milyen tapasztalatokat szereztek a
koronavirus-jarvany kovetkeztében engedélyezett otthoni
munkavégzés soran. A megkérdezettek - tobbnyire szellemi
munkakorben alkalmazott dolgozdk - tobbsége (65 %-a) teljes
meértékben elégedett volt a munkaeszk6zok biztositasaval,
a nyujtott tajékoztatassal, vagy éppen a kommunikacios
csatornak kialakitasaval.

Valaszadok ardnya %-ban
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2.Abra: Az otthoni munka sordn hatékonyabb volt a munkavégzés?
(Forrds: MaViz)
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teljes mértékben

Tobb valaszadd ugyanakkor az otthoni munkavégzés
legnagyobb nehézségei kdzott emelte ki a kollégakkal valo
személyes kapcsolat hianyat, a tarsasagot, a kozvetlen
kontaktus nélkul6zését. Ez utébbi rairanyitja a figyelmet a
tdvmunka alkalmazdsanak azon hatulUtéire is, amelyeket
megfelel6en kell kezelni, igy a tavmunkasok tarsadalmi
és szakmai elszigeteltségének elkerulését, vagy a munka-
ellendrzés és a vezetdi kontroll hatékony kialakitasat.

A fentiek miatt a MaViz és partnere, a Learning Innovation
Kft. online képzést is szervezett a tagszervezetek
tavfoglalkoztatasban érintett dolgoz6i szamara ,Hatékony
kommunikacié hagyomanyos és atipikus foglalkoztatast
alkalmazé munkaszervezetekben” cimmel. A képzeés
fokuszaban a hatékony kommunikacié kialakitasa allt, azon
szervezetekre szabva, amelyekben fizikailag nincs minden
dolgozé egyhelyen, illetve nem mindenkidolgozik ugyanabban
az idébeosztasban. A 20 6ras interaktiv képzésen a harom
tagszervezet 50 munkavallaléja vett részt sikerrel abbdl a
célbdl, hogy tobbek kdzott megtanuljak a kommunikacios
csatornak tudatos hasznalatat és azokat a moddszereket,
amelyek révén er8sodnek az egyuttmikodési képességek
és a kozos alkotas készsége az egymas kozotti tavolsagtol
fuggetlenal.

A 18-65 év kozotti magyar internethasznalok kérében a
Telenor is végzett egy kutatast, amibdl kiderdlt, hogy
a szamitogéppel dolgozdk tobbsége (77 %-a) a hibrid
munkavégzés valamilyen formajat tartja idealisnak. A
valaszadok fele hetente a home office mellett 2-3 napot
toltene a munkahelyén is. A valaszaddk 41 %-a szerint a
hibrid munkavégzés hatékonyabb is, mint a kizarélagos
irodai munka. A MaViz tavmunkaval kapcsolatos felmérése
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soran hasonlé eredmény szuletett. A megkérdezettek 37 %-a
vallotta azt, hogy kdnnyitene a helyzetén, ha munkafeladatait
teljes mértékben tavmunkaban végezhetné, viszont kozel
%-uk szivesebben dolgozna részleges tavmunkaban.

Lathatd, hogy a tavmunka vagy a tavoli munkavégzés
egyre inkabb altaldnos igényként jelenik meg bizonyos
munkakorokben. A Telenor felmérésébdl kiderult, hogy a
jovBbeni allaskeresés soran harombdl két ember szamara
fontos szempont, hogy munkahelyénlegyen lehet6ségahome
office-ra. Nem kérdés, hogy a vizikozmU-szolgaltatdknak is fel
kell készulnitk a valtozasokra, bizunk abban, hogy a MaViz
sikerrel tud majd tamogatast nyujtani ehhez a projekt révén.

A palyazattal kapcsolatban a MaViz Titkarsagan érdekléd-
hetnek e-mailben vagy telefonon.
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Kapcsolat:

Magyar VizikozmU Szbvetség

Titkarsag

Cim: 1051 Budapest, Sas u. 25., IV. emelet
Telefon: +36 1 473 0055

E-mail: titkarsag@maviz.org



